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AVISO DE PRIVACIDADE DA INCYTE 
PACIENTES FORA DO ÂMBITO DE INVESTIGAÇÃO  

Este Aviso explica como e de que forma usamos seus Dados Pessoais quando é um paciente que usa 
produtos aprovados pela Incyte, quando partilha o seu percurso de paciente ou quando interage com a 
Incyte fora das atividades de investigação farmacêutica da Incyte (Atividades de Pacientes fora do âmbito 
de investigação). Se estiver a participar em atividades de investigação farmacêutica, consulte o Aviso de 
Privacidade da Incyte para Participantes de Estudos em https://incyte.com/privacy-policy. 

Nos casos em que precisamos do seu consentimento para tratar os seus Dados Pessoais, solicitaremos o 
seu consentimento separadamente para garantir que é prestado de forma livre, informada e explícita. As 
informações relativas a tal tratamento ser-lhe-ão fornecidas no momento em que o consentimento for 
solicitado, juntamente com as consequências aplicáveis caso não preste o seu consentimento.    

Por favor, note que este aviso de privacidade (Aviso) não se destina a substituir outros avisos ou 
consentimentos fornecidos pela Incyte ou pelas suas afiliadas ("Incyte", "nós", "nos", "nosso") de acordo 
com leis e regulamentos nacionais e locais, ou para programas específicos. Em caso de conflito entre os 
avisos ou consentimentos exigidos pela legislação local e este Aviso, os avisos ou consentimentos exigidos 
pela legislação local prevalecerão. 

Dados Pessoais significa qualquer informação que descreva ou se relacione com um indivíduo identificado 
ou identificável, ou conforme definido de outra forma nas leis locais de proteção de dados. 

A Incyte é responsável pelos seus Dados Pessoais no decurso das nossas Atividades de Pacientes fora do 
âmbito de investigação.  O Responsável pelo Tratamento dos seus Dados Pessoais depende da natureza 
da nossa relação consigo: http://www.incyte.com/contact-us/headquarters.aspx 

▪ Reporte de Eventos Adversos/Situações Especiais/Reclamações de Produtos: 

o França: Incyte Biosciences France e Incyte Corporation. 

o Suíça: Incyte Biosciences International Sàrl e Incyte Corporation. 

o Outros países do Espaço Económico Europeu/União Europeia: Incyte Corporation. 

o Reino Unido: Incyte Biosciences UK, Ltd. e Incyte Corporation. 

▪ Consultoria: a afiliada Incyte com quem partilha a sua história. 

▪ Aplicações de Software para Pacientes: Incyte Biosciences International Sàrl. 

▪ Programa de Uso Compassivo/Acesso Precoce: Incyte Biosciences International Sàrl. 

Para organizações Incyte ou afiliadas localizadas fora do Espaço Económico Europeu, a Incyte nomeou a 
Incyte Biosciences Distribution, B.V. (Paasheuvelweg 25, 1105 BP Amesterdão, Países Baixos) como seu 
representante legal para fins de proteção de dados. Na Suíça, a Incyte Corporation e suas outras afiliadas 
não suíças designaram a Incyte Biosciences Sàrl (rue Docteur-Yersin 12, 1110 Morges, Suíça) como seu 
representante legal para fins de proteção de dados e, no Reino Unido, designou a Incyte Biosciences UK 
Ltd (First Floor Q1, The Square, Randalls Way, Leatherhead, Reino Unido, KT22 7TW). Todas as empresas 
Incyte (e detalhes de contato) encontram-se listadas em https://incyte.com/contact-us/locations.  

https://incyte.com/privacy-policy
http://www.incyte.com/contact-us/headquarters.aspx
https://incyte.com/contact-us/locations
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Temos um Encarregado de Proteção de Dados (DPO) que foi nomeado de acordo com a lei de proteção 
de dados aplicável. Caso surja alguma dúvida sobre este Aviso de Privacidade, entre em contato com o 
nosso DPO em: privacy@incyte.com.  

A Incyte pode alterar ou atualizar este Aviso de Privacidade a qualquer momento.  Consulte regularmente 
estas páginas para obter a versão mais recente deste aviso.  

Que Dados Pessoais recolhemos e utilizamos? 

No decurso das nossas Atividades de Pacientes fora do âmbito de investigação, recolhemos e tratamos os 
seguintes tipos de Dados Pessoais, para os fins descritos neste Aviso de Privacidade: 

1. Detalhes pessoais e contactos: o seu nome, género, data de nascimento, idade e dados de contacto 
pessoais (por exemplo, morada, número de telefone ou telemóvel e e-mail).  

2. Dados de reembolso de despesas: (quando aplicável) o seu pagamento e/ou dados bancários.  

3. Dados de interações: (quando aplicável) informações relativas às nossas interações ou reuniões 
consigo.  

4. Dados médicos e de saúde: (conforme aplicável) informações sobre a sua saúde/condições médicas 
e cuidados de saúde (diretamente fornecidas por si ou pelo seu médico), o seu número de paciente 
(tal como lhe foi atribuído pelo seu médico), o seu percurso de paciente, informações relativas a um 
evento adverso e/ou situação especial relativa à sua saúde e utilização de um produto Incyte ou 
produto experimental.  

Na medida permitida pela lei aplicável, a Incyte recolhe e trata certas categorias de dados sensíveis 
(conhecidas como "categorias especiais de dados"), onde se incluem dados genéticos e de saúde 
relacionados com a sua utilização de um produto Incyte.  

Como é que a Incyte recolhe Dados Pessoais? 

A Incyte recolhe Dados Pessoais diretamente de si, por exemplo: 

• quando nos faz uma reclamação sobre um dos nossos produtos;  

• quando partilha o seu percurso de paciente ou fornece feedback sobre materiais que planeamos 
utilizar;   

• quando introduz os seus Dados Pessoais numa das nossas aplicações ligadas a websites 
disponíveis para o ajudar a compreender a sua condição médica, como a CML Life; ou 

• através das nossas interações ou reuniões consigo.   

Também obtemos os seus Dados Pessoais a partir de terceiros, como o seu médico, profissional de saúde 
ou prestador de cuidados, por exemplo:  

• quando o seu médico relata um evento de saúde, que considera que deve ser relatado à Incyte 
de acordo com as leis de segurança;  

• quando o seu médico solicita que um determinado produto Incyte lhe seja disponibilizado e a 
Incyte precisa de avaliar a sua elegibilidade para o produto.  

mailto:privacy@incyte.com
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Finalidades para as quais a Incyte recolhe/usa Dados Pessoais e a base 
legal em que nos baseamos para usar Dados Pessoais 

Sempre que a Incyte recolhe/trata os seus Dados Pessoais, fazemo-lo com base numa base legal ou 
justificação para esse tratamento. O tratamento de categorias especiais de dados é sempre justificado 
com base num fundamento legal adicional.  Na maioria dos casos, o tratamento dos seus Dados Pessoais 
é fundamentado numa das seguintes bases legais:  

• o tratamento é necessário para o cumprimento de uma obrigação legal a que a Incyte esteja 
sujeita;  

• tiver prestado o seu consentimento para o tratamento para uma ou mais das finalidades abaixo 
indicadas;  

• o tratamento é necessário para a execução de um contrato do qual seja parte ou para tomar 
medidas a seu pedido antes de celebrar tal contrato;  

• o tratamento é necessário para os interesses legítimos prosseguidos pela Incyte, exceto se tais 
interesses não prevalecerem sobre os seus interesses ou direitos e liberdades fundamentais que 
exijam a proteção dos Dados Pessoais.  

Definimos abaixo as finalidades para as quais podemos utilizar os seus Dados Pessoais e a base legal em 
que nos baseamos em cada caso.  

Tipos de Dados 

Pessoais 

Finalidade do tratamento Base legal 

Detalhes pessoais 
e Contactos 

Dados Médicos e 
de Saúde 

Dados de 
Interações 

 

Evento Adverso / Situação 
Especial / Relatórios de 
Reclamação de Qualidade do 
Produto 

Ao tomar os nossos produtos, 
pode experienciar eventos de 
saúde que você ou o seu 
médico acreditam que devem 
ser relatados à Incyte e que são 
obrigados a ser relatados de 
acordo com as leis de 
segurança.  Por vezes, o seu 
médico irá comunicá-los 
quando contactar a Incyte para 
fazer perguntas relacionadas 
com os seus cuidados de saúde.  
Outras vezes, poderá ser você a 
ter uma reclamação sobre o 
nosso produto e a comunicar-
nos.   

Parte do tratamento é necessário para o cumprimento de 
obrigações legais às quais a Incyte está sujeita, incluindo 
as obrigações legais da Incyte no âmbito do fabrico, 
distribuição e comercialização de um produto para 
reporte de reclamações de segurança e produtos.  

O tratamento adicional é necessário para efeitos dos 
interesses legítimos prosseguidos pelo Incyte, incluindo 
para garantir a segurança e eficácia dos medicamentos 
da Incyte em estudo no mercado.  
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Detalhes pessoais 
e contactos 

Dados Médicos e 
de Saúde 

Dados de 
Interações 

Dados de 
Reembolso 

Consultoria  

Pode decidir ajudar-nos a 
compreender o seu estado de 
saúde e as suas opiniões com 
maior detalhe, prestando-nos 
serviços de consultoria, como 
por exemplo, partilhar o seu 
percurso de paciente ou 
fornecer feedback sobre 
materiais que planeamos usar.  

Baseamo-nos no seu consentimento para tratar os seus 
Dados Pessoais para esta finalidade.  

Quando aplicável, o tratamento adicional é necessário 
para tomar medidas tendentes à celebração de contrato 
entre si e a Incyte bem como para executar esse 
contrato, porque precisaremos de dados de pagamento 
e/ou bancários seus para pagar qualquer reembolso a 
que tenha direito.  

 

Detalhes pessoais 
e contactos 

Dados Médicos e 
de Saúde 

 

Aplicações de Software para 
Pacientes  

Ocasionalmente, 
disponibilizamos aplicações 
ligadas a websites para o ajudar 
a compreender a sua condição 
médica, como a CML Life.  

 

O Tratamento é necessário para tomar medidas 
tendentes à celebração de contrato entre si e a Incyte, 
bem como para executar esse contrato relativamente ao 
seu acesso e uso das nossas aplicações/sites de software 
para pacientes. 

O tratamento adicional é necessário para os interesses 
legítimos prosseguidos pela Incyte, incluindo informar os 
pacientes sobre condições médicas e a sua elegibilidade 
para os produtos Incyte. 

Detalhes pessoais 
e contactos  

Dados Médicos e 
de Saúde 

 

Uso Compassivo / Programa de 
acesso precoce 

Pode haver casos em que a 
venda de um produto Incyte 
estudado para uma condição 
médica específica não é 
aprovado pelas autoridades de 
saúde no seu país e/ou ainda 
não está disponível 
comercialmente no seu país.  
Em tais circunstâncias, tal 
produto pode ser-lhe 
disponibilizados após um 
pedido do seu médico.   

Em alguns países, este tratamento é necessário para o 
cumprimento de obrigações legais a que a Incyte está 
sujeita, como por exemplo, quando existe um protocolo 
definido por uma autoridade de saúde nesses países.   

A Incyte tem um interesse legítimo em tratar esses dados 
como um fabricante de medicamentos no apoio ao uso 
de medicamentos aprovados para atender a 
necessidades médicas não atendidas.  

Detalhes pessoais 
e contactos 

Dados Médicos e 
de Saúde 

Dados de 
interações 

Dados de 
reembolso 

Queixas, reclamações e litígios 

Para fazer valer os nossos 
direitos e obrigações legais, e 
para quaisquer fins 
relacionados com qualquer 
queixa ou ação legal feita por si, 
contra si ou que de outra forma 
o envolva. 

Este tratamento é necessário para efeitos dos interesses 
legítimos prosseguidos pela Incyte, incluindo:  

o avaliação contínua das nossas obrigações legais e 
comerciais.  

o defender o nosso negócio contra litígios.  
o proteger os nossos direitos e interesses legais. 
o salvaguardar a nossa reputação. 
o prevenir danos ou perdas para Incyte. 
o garantir o sucesso contínuo e o crescimento da 

Incyte e dos nossos resultados comerciais. 
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Detalhes pessoais 
e contactos 

Dados Médicos e 
de Saúde 

Dados de 
Interações 

Dados de 
Reembolso 

Divulgações legais ou 
regulamentares 

Para cumprir solicitações legais 
de autoridades públicas 
(incluindo, sem limitação, para 
atender a requisitos de 
segurança nacional ou aplicação 
da lei), solicitações de 
descoberta ou quando exigido 
ou permitido por leis, por 
ordens judiciais, regulamentos 
governamentais ou autoridades 
regulatórias aplicáveis 
(incluindo, sem limitação, 
saúde, proteção de dados, 
impostos), dentro ou fora do 
seu país.  

Este tratamento é necessário para o cumprimento de 
obrigações legais às quais a Incyte está sujeita quando 
existe uma obrigação legal de divulgar informações ou 
quando uma ordem do tribunal ou outra ordem judicial 
para fornecer informações nos é apresentada. 

Quando não for legalmente exigido, o tratamento é 
necessário para efeitos dos interesses legítimos 
prosseguidos pela Incyte, incluindo:  

o cooperar com as autoridades relevantes, 
organismos governamentais ou reguladores para 
o fornecimento de informações, quando 
adequado. 

o agir de forma ética e adequada em todos os 
países em que operamos. 

o manter a nossa reputação como entidade 
socialmente responsável. 

 
As categorias especiais de dados que são tratadas pela Incyte estão definidas na seção Que Dados 
Pessoais recolhemos e utilizamos? supra, e como explicado anteriormente, o tratamento de categorias 
especiais de dados é sempre baseado num fundamento legal adicional. Identificámos uma série de 
finalidades para a recolha e tratamento dos seus Dados Pessoais de categorias especiais de dados as quais 
são definidas abaixo, juntamente com a base legal adicional em que nos baseamos em cada caso: 
 

Tipos de Dados 

Pessoais 

Finalidade do tratamento Base legal adicional para o tratamento de categorias 

especiais de dados 

Dados Médicos e 
de Saúde 

 

Evento Adverso / Situação 
Especial / Relatórios de 
Reclamação de Qualidade do 
Produto 

(ver quadro acima para mais 
pormenores) 

Este tratamento é necessário por razões de interesse 
público no domínio da saúde pública, tais como a 
garantia de elevados padrões de qualidade e segurança 
dos cuidados de saúde e dos produtos médicos (ou seja, 
os da Incyte), na medida do permitido pela legislação 
aplicável.  

Dados Médicos e 
de Saúde 

 

Consultoria  

(ver quadro acima para mais 
pormenores) 

Baseamo-nos no seu consentimento explícito para tratar 
estes dados para os fins acima descritos.  

Dados Médicos e 
de Saúde Aplicações de Software para 

Pacientes  
Baseamo-nos no seu consentimento explícito para tratar 
estes dados para os fins acima descritos.  
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 (ver quadro acima para mais 
pormenores) 

Dados Médicos e 
de Saúde 

 

Uso Compassivo/ Programa de 
Acesso Precoce 

(ver quadro acima para mais 
pormenores) 

Este tratamento é necessário para efeitos de medicina 
preventiva ou do trabalho, diagnóstico médico, 
prestação de sistemas e serviços de saúde ou de 
assistência social, na medida do permitido pela legislação 
aplicável).  

 

Dados Médicos e 
de Saúde 

 

Queixas, reclamações e litígios 

(ver quadro acima para mais 
pormenores) 

Este tratamento é necessário para estabelecermos, 
exercermos ou nos defendermos no âmbito de ações 
judiciais.  

 
Na medida em que formos obrigados por lei ou por contrato consigo a tratar determinados Dados 
Pessoais, informá-lo-emos das possíveis consequências se não fornecer as informações solicitadas. Em 
todos os outros casos, não é obrigado a fornecer-nos quaisquer Dados Pessoais. 
 
 

Com quem partilhamos os seus Dados Pessoais? 

Dentro da Incyte, os seus Dados Pessoais podem ser acedidos ou divulgados internamente com base na 
necessidade de conhecimento aos nossos colaboradores e pessoal, incluindo diretores, acionistas, 
trabalhadores, contratados e outros trabalhadores temporários no âmbito da sua relação com a Incyte e 
Atividades de Pacientes fora do âmbito de pesquisa.  

Os seus Dados Pessoais também são partilhados pela Incyte com:  

▪ Outras empresas do grupo Incyte a nível mundial, onde quer que estejam localizadas (uma lista 
de todas as empresas Incyte está disponível aqui: https://incyte.com/contact-us/locations) em 
conexão com Atividades de Pacientes fora do âmbito de investigação.  

▪ Terceiros que ajudam a apoiar atividades de pacientes fora do âmbito de investigação. Esses 
terceiros podem ter acesso ou simplesmente alojar os seus Dados Pessoais ou apoiar e manter a 
estrutura de nossas Atividades de Pacientes fora do âmbito de investigação, e incluir terceiros 
consultores, prestadores de serviços e empresas parceiras contratadas por, ou em nome, da 
Incyte ou das suas afiliadas, onde quer que estejam localizadas; 

▪ Entidades governamentais, reguladores e autoridades públicas, conforme exigido pela legislação 
aplicável. 

Transferências Internacionais de Dados Pessoais 

Na medida em que os destinatários dos seus Dados Pessoais (estabelecidos acima) estejam localizados 
em países terceiros, a Incyte assegurará que existem salvaguardas adequadas e transferirá os seus Dados 
Pessoais em conformidade com as leis de proteção de dados aplicáveis. Quando exigido pelas leis de 
proteção de dados aplicáveis, a Incyte celebra acordos com prestadores de serviços conforme aprovados 
pela Comissão Europeia ou outra Autoridade de Supervisão com jurisdição.   

https://incyte.com/contact-us/locations
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A Incyte tem em vigor um acordo de transferência de dados intragrupo que regula as transferências 
transfronteiriças de Dados Pessoais dentro do seu grupo de empresas. 

Tem o direito de solicitar uma cópia de qualquer contrato de transferência de dados ao abrigo do qual os 
seus Dados Pessoais são transferidos, ou de ter acesso às garantias utilizadas.  Para solicitar a visualização 
destes contacte: privacy@incyte.com.  

Durante quanto tempo são utilizados e conservados os seus Dados 
Pessoais? 

Dependendo da finalidade do tratamento, a Incyte conservará e utilizará os seus Dados Pessoais durante 
o tempo necessário:  

• Relativamente aos Relatórios de Eventos Adversos/Situações Especiais/ Relatórios de 
Conformidade da Qualidade do Produto, para cumprir as obrigações legais da Incyte nos termos 
das leis aplicáveis, mas não mais de trinta anos após a conclusão do ensaio clínico ou o fim da vida 
útil do produto comercializado, conforme necessário para cumprir as obrigações legais ou 
regulamentares;  

• Relativamente a Consultoria, para a administração desta relação, mas não mais de três anos após 
o último contacto consigo;  

• Relativamente às Aplicações de Software para Pacientes, para a sua utilização da aplicação;  

• Relativamente a Programas de Uso Compassivo/Acesso Precoce, para apoio aos nossos produtos 
comercializados, mas não mais de trinta anos após a conclusão do ensaio clínico em que o produto 
foi estudado ou o fim da vida útil do produto comercializado, conforme necessário para cumprir 
obrigações legais ou regulamentares.  

Em algumas circunstâncias, podemos conservar os seus Dados Pessoais por períodos de tempo mais 
longos, por exemplo, quando somos obrigados a fazê-lo de acordo com requisitos legais, regulamentares, 
fiscais ou contabilísticos. Em circunstâncias específicas, também podemos conservar os seus Dados 
Pessoais por períodos de tempo mais longos, para mantermos um registo preciso das suas negociações 
connosco no caso de quaisquer reclamações ou desafios, se considerarmos razoavelmente que existe uma 
perspetiva de litígio relacionado com os seus Dados Pessoais ou com as negociações, ou por outros 
motivos comerciais legítimos. 

Mantemos uma política de conservação de dados que aplicamos aos registos ao nosso cuidado. Quando 
os seus Dados Pessoais deixarem de ser necessários, garantiremos que são eliminados de forma segura 
ou armazenados de forma que deixarão de ser tratados pela empresa. 

Quais são os seus direitos enquanto titular dos dados? 

Sujeito a certas exceções e, em alguns casos, dependendo da atividade de tratamento que estamos a 
realizar, tem os seguintes direitos que se aplicam à nossa utilização dos seus Dados Pessoais:  

Direito de aceder, retificar e eliminar os seus Dados Pessoais: Tem o direito de solicitar o acesso a 
qualquer um dos seus Dados Pessoais que a Incyte detenha e de solicitar a retificação de quaisquer dados 
imprecisos relacionados consigo. Tem o direito de solicitar a eliminação de quaisquer dados irrelevantes 
que tenhamos sobre si.   

Direito de Portabilidade: Quando nos basearmos no seu consentimento ou no facto do tratamento ser 
necessário para a execução de um contrato do qual é parte como base legal para o tratamento, e os Dados 

mailto:privacy@incyte.com
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Pessoais sejam tratados por meios automatizados, tem o direito de receber todos os Dados Pessoais que 
forneceu à Incyte num formato estruturado, de uso corrente e de leitura automática, e também pode 
exigir que o transmitamos a outro responsável pelo tratamento quando tal for tecnicamente viável. 

Direito à limitação do tratamento: Tem o direito de restringir o nosso tratamento dos seus Dados 
Pessoais quando:  

• contestar a exatidão dos Dados Pessoais até que tenhamos tomado medidas suficientes 
para corrigir ou verificar a sua exatidão; 

• o tratamento for ilegal, mas não quer que apaguemos os dados; 

• já não precisamos dos Dados Pessoais para as finalidades de tratamento, mas necessita 
deles para o estabelecimento, exercício ou defesa em sede judicial;  

• opôs-se ao tratamento baseado nos nossos interesses legítimos (ver abaixo) estando 
pendente a verificação dos motivos legítimos imperiosos da Incyte para continuar com o 
tratamento. 

Nos casos em que os Dados Pessoais estejam sujeitos a restrições desta forma, apenas os trataremos com 
o seu Consentimento ou para o estabelecimento, exercício ou defesa em sede judicial. 

Direito de retirar o consentimento:  Nos casos em que nos baseamos no seu consentimento para tratar 
informações específicas e nos forneceu o seu consentimento para tratar dados, tem o direito de retirar 
esse consentimento a qualquer momento.   

Direito de oposição ao tratamento com base nos interesses legítimos: Quando nos basearmos nos 
nossos interesses legítimos para tratar dados, tem o direito de se opor a esse tratamento.  Se se opuser, 
devemos interromper esse tratamento, a menos que possamos demonstrar motivos legítimos imperiosos 
para o tratamento que prevaleçam sobre seus interesses, direitos e liberdades ou quando precisarmos de 
tratar os dados para o exercício ou defesa em sede judicial.  Quando nos basearmos nos nossos interesses 
legítimos como base para o tratamento, acreditamos que podemos demonstrar tais motivos legítimos 
imperiosos, mas consideraremos cada caso individualmente. 

Direito de apresentar reclamação: Tem também o direito de apresentar uma reclamação perante uma 
Autoridade de Supervisão se considerar que o tratamento de seus Dados Pessoais infringe a lei aplicável.  
A Autoridade de Supervisão para matérias relacionadas com o tratamento dos seus Dados Pessoais é a 
autoridade localizada no país da organização Incyte ou da afiliada à qual está a submeter a sua candidatura 
a emprego ou do país onde vive ou trabalha. Mais informações sobre como contactar estas autoridades 
podem ser encontradas relativamente à União Europeia: https://edpb.europa.eu/about, para a Suíça: 
https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/en/home/the-fdpic/contact.html e  para o Reino Unido: 
https://ico.org.uk/.  

Se pretender exercer qualquer um dos direitos supramencionados, poderemos pedir-lhe informações 
adicionais para confirmar a sua identidade e para fins de segurança, em particular antes de lhe divulgar 
Dados Pessoais. Reservamo-nos o direito de cobrar uma taxa quando permitido por lei, por exemplo, se 
o seu pedido for manifestamente infundado ou excessivo. 

Quem pode contactar no que diz respeito ao exercício dos seus 
direitos de titular dos dados?  

Pode exercer os seus direitos contactando-nos através do seguinte endereço: privacy@incyte.com ou 

através deste formulário ou no endereço abaixo: 

https://edpb.europa.eu/about
https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/en/home/the-fdpic/contact.html
https://ico.org.uk/
mailto:privacy@incyte.com
https://privacyportal.onetrust.com/webform/866427b8-5623-404b-9551-a60d5b357d99/draft/da4d99b8-99cf-41c5-b92e-c1da4e3df3da
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Incyte Biosciences International Sàrl 
Atenção: Responsável pela Proteção de Dados 
Rue Docteur-Yersin 12, 
1110 Morges, 
Suíça 
 

Sujeito a considerações legais e outras considerações permitidas, faremos todos os esforços razoáveis 
para honrar o seu pedido prontamente ou informá-lo se precisarmos de mais informações para satisfazer 
o seu pedido.  Podemos nem sempre ser capazes de atender plenamente ao seu pedido, por exemplo, se 
isso afetar o dever de confidencialidade que devemos a terceiros, ou se tivermos o direito legal de lidar 
com o pedido de uma forma diferente.  

 
Este Aviso de Privacidade foi revisto/atualizado pela última vez em janeiro de 2025.  
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